
                          平成２７年３月２２日制定 

                          平成２９年５月３０日改正施行 

         認定ＮＰＯ法人東葛市民後見人の会  

個人情報保護方針（プライバシー・ポリシー） 

 

 当法人は、個人情報保護の重要性を深く認識し、個人情報保護法その他の関係法令を遵守し、個

人情報の適正な取扱いを行います。また、以下の方針については、継続的に見直し、必要に応じて

改善を図ってまいります。 

 

１ 事業者の名称 

認定ＮＰＯ法人東葛市民後見人の会 

 

２ 関係法令の遵守 

  当法人は、個人情報及び匿名加工情報（以下「個人情報等」といいます。）の取扱いに関し、

「個人情報の保護に関する法律」（個人情報保護法）及び関連する法令を順守します。 

 

３ 個人情報の取得と利用の目的 

  当法人は、業務上必要な範囲内で、適法かつ公正な手段により個人情報を取得いたします。 

また、これらの情報は、次の目的のために利用させていただきます。  

 （１）当法人が成年後見人等として活動する場合 

・成年後見人等として、利用者の権利行使や義務履行に必要な範囲 

・成年後見人等の事務終了後の、利用者に関する事後管理に必要な範囲 

＜備考＞「成年後見人等」とは、成年後見人、保佐人、補助人、後見監督人、任意後見人、 

任意後見監督人をいいます。 

 （２）当法人が家族・親族の成年後見等の支援に関する活動を行う場合 

会員が成年後見等にあたる場合は当該会員、または成年後見等にあたる非会員から当法人

に相談があった場合には相談者が、書面により同意をした範囲 

   ＜備考＞「成年後見等」とは、成年後見、保佐、補助、任意後見をいいます。 

 （３）上記（１）（２）に該当しない当法人の事業（成年後見制度の利用及び関連する事項の相

談に関する事業、任意後見契約に関連する委任契約等に関する事業、講演会・講習会等の普

及啓発・広報に関する事業、市民後見人養成講座等の市民後見人の養成に関する事業など）

を行う場合 

・その事業の遂行のために必要な範囲 

・当会の事業に関する情報提供を行うのに必要な範囲 

 

４ 安全管理措置に関する事項 

当法人は、個人情報の漏えい・滅失・毀損の防止その他個人情報の適切な管理のために、 

個人情報の取得、利用、保存等を行う場合の取扱方法を整備し、これを遵守します。 

 

５ 匿名加工情報の取扱い 

  当法人は、現在のところ、匿名加工情報を作成し、第三者に提供することは予定して 

おりません。 



今後、その必要が生じた場合には、改めて内部体制を整備のうえ、取扱方針を公表します。 

 

６ 委託の取扱い 

  当法人が個人情報の取扱いを第三者に委託する場合は、個人情報保護法に従って、委託先に対

して必要かつ適切な監督を行い、当法人の利用目的以外の使用を行わせないようにします。   

 

７ 個人情報の第三者への提供 

  以下の場合を除いて、当法人はご本人の情報を外部に提供することはいたしません。  

（１） 上記 3(1)記載の業務を遂行するために必要な場合、たとえば 

・家庭裁判所、公証役場、法務局等の公的機関に必要な手続、報告等を行う場合 

  ・行政、医療、福祉、介護その他関係機関、事業者、取引先ならびに業務委託先に提供する 

場合 など 

（２）ご本人が同意されている場合 

（３）法令に基づき提供を求められた場合 

（４）人の生命、身体又は財産の保護のために必要で、かつご本人の同意を得ることが困難な場合 

（５）公衆衛生・児童の健全な育成のために必要で、かつご本人の同意を得ることが困難な場合 

（６）国や地方公共団体等への協力のために必要な場合 

 

８ 継続的改善 

  当法人は、個人情報等の取扱いを継続的に改善するよう努めます。 

 

９ 保有個人データの開示請求等への対応 

（１） 当法人は、ご本人またはその代理人から、当該保有個人データの開示のご請求があった 

ときは、以下の場合を除き、遅滞なく回答いたします。なお、ご請求がご本人であることを

確認させていただくとともに、当法人所定の書式に必要事項をご記入いただいた上で手続き

を行い、後日、原則として書面で回答いたします。  

・ご本人または第三者の生命、身体、財産その他の権利利益を害するおそれがある場合 

・当法人の業務の適正な実施に著しい支障を及ぼすおそれがある場合 

・法令に違反することとなる場合 

（２） 当法人は、個人情報の取扱いに関するご照会・苦情・ご相談に対し、適切・迅速に対応 

いたします。 

（３） 当法人の保有する個人情報の開示・訂正・利用停止などのお申し出やご照会・ご相談等は

下記までお問い合わせください。 

認定 NPO法人東葛市民後見人の会 

所在地：〒270-1132 千葉県我孫子市湖北台 6－5－20 

電話番号：04－7187-5657  ＦＡＸ番号：04－7187-5657 

受付時間：9:00 - 17:00（月～金） 


